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Уважаемый клиент! 
При отказе от услуги Вам необходимо уведомить об этом отдел бронирования ООО 
«Квэст-Тревел» по телефону или электронной почте.  
Срок рассмотрения заявки на возврат денежных средств составляет 14 дней. 
Возврат денежных средств осуществляется на ту же банковскую карту, с которой 
производился платеж. Возврат денежных средств на карту осуществляется в срок 
от 3 до 30 банковских дней, в зависимости от Банка, которым была выпущена 
банковская карта. 
 


